Szakmai beszamolo az Anyaoltalmazo Alapitvany
2021. évi tevékenységérol

Az Anyaoltalmazé Alapitvany Csaladok Atmeneti Otthonai az 1997.évi XXX
Gyermekvédelmi Torvény 51 § szerint gyermekjoléti alapellatast biztositanak 1992 ota. A

szolgaltatas igénybevétele Onkéntes, az otthontalanna valt sziilé kérelemére torténik.
2021. évben az Anyaoltalmazé Alapitvany Csalidok Atmeneti Otthona Ujhizban 31

anyanak, és 80 gyermeknek, a Régihazban 15 anyanak, 34 gyermeknek és 13 apanak
nyujtottunk segitséget.

Jelentkezés, bekeriilés feltételei:

Jelentkezni az intézménybe személyesen, telefonon, illetve e-mailen barmelyik napon lehet.
Minden esetben kérjiik a csalad lakhelye szerint illetékes csaladsegitd, esetmenedzser ajanlasat.
Az orszdg egész teriiletérdl fogadunk ligyfeleket. Els6sorban Budapest keriileteibdl és a
kornyez6 telepiilésekrdl kértek segitséget 2021-ben, de tavolabbi megyékbdl is érkeztek
hozzank.

A szocialis eredetli problémaval érkezd csaladok esetében gond a mindennapi életvitel,
¢letvezetés, munkavallalds, a pénz beosztdsa, a csaladtervezés, és ebbdl adodoan lakhatasi
problémak. Az ezekhez tarsuld, érzelmi, kapcsolati zavar még inkabb stlyosbitja a helyzetet,
veszélyezteti a gyermekek biztonsagat.

Férohelyeink szdma a Régihazban 40 f6 befogadasara 11 lakdszoba all rendelkezésre, Ujhazban
40 6 elhelyezése 14 szobaban torténik.

A csaladoknak kiilon szobaban otthonszer(i tartozkodast biztositunk. Igény esetén mindenkit
ellatunk agynemiivel és textiliaval. Az intézményben a lakok szdmara a f6zési, mosasi,
tisztalkodasi, az ¢€letvitelhez sziikséges alapvetd haztartasi eszkozok, nemenként zuhanyzo és

WC helyiségek biztositottak.

Latogato fogadasara a kozosségi helyiségekben a jelenlegi jarvany helyzet miatt korlatozottan

van lehetdség.



Legfontosabb 1épés az otthonba koltozéskor, hogy a védett, biztonsagos kornyezetben a
gyermekes csaladok lakhatasi problémajat — az akut krizist - oldja a segitd szakember. A
probléma kozos meghatarozasa utan egytittmiikodési - gondozasi tervben rogzitik a célokat,
feladatokat. Fontos 1épés, hogy irasban rogzitve legyen a sziilok egyiittmiikodésének szandéka
a segitd szakemberrel. A csaladgondozo feladata a csaladok helyzetének alapos feltérképezése,
a bekertilés okainak keresése, a csaladban rejlé erdtartalékok felismerése, tudatositasa, a csalad
Osszetartasanak, feleldsségvallalasanak kiemelése, a sziil6i szerep erdsitése. Az esetkezelés
csaladonként mas-mas feladatot jelent, a csaldd minden tagjanak veliik k6zosen egyéni feladatot
tervez a segitd szakember. A sziikséges 1épéseket a csaladgondozoénak és a sziiloknek egytitt
kell megterveznie.

Az anyagi helyzetiik stabilizalasahoz elengedhetetlen a rendszeres jovedelem, ezért segitjiik
O0ket a munkakeresésben. A rendszeres jovedelemmel rendelkezd felndttet a megélhetés
biztositasa mellett eldtakarékossagra 6sztondzziik.

Szakmai teamiink - szociologusok, szocidlpedagogusok, gondozok, szakgondozok,
pszichologus, gyogypedagdgus, gyermekorvos, védond, jogasz — komplex szakmai tudasaval,
a csaladokkal egylittmiikodve az elsddleges cél mellett folyamatosan arra torekszik, hogy
minden esetben a gyermekek érdekeit helyezze eldtérbe.

A segitségnyujtas célja azon készségek és képességek elsajatitasa a sziilok részérdl, melyek
révén mind a tovabblépésre, mind a csaladi szerepek elsajatitisiara, a gyerekek
sziikségleteinek mind teljesebb Kkielégitésére, onfenntartasukra minél inkabb képessé

valjanak.

Mig a csaladgondozé6 munkajanak fokusziaban a sziilok, addig a szakgondozok
munkajanak kozéppontjaban a gyermekek allnak. A szakgondozd és a csaladgondozo
kezdetektdl parban miikodik egyiitt a csaladdal, kettdjiik folyamatos jelenlététdl lesz teljes a
segité folyamat. Minden informacidt megosztanak egymadssal, gyakran egyeztetnek, kozos
interjukat, beszélgetéseket folytatnak.

A szakgondozo a gyermeket érintdé intézményekre, mig a csaladgondoz6é mas segitd
szervezetekkel vald egyiittmiikddésre fokuszal. Mindent egyeztetnek, folyamatos koztiik az
informaciocsere. A kozos munka folyaman a legkiilonb6zobb élethelyzetekben képesek
tdmogatni a csaladot egylittesen. Szamtalan k6z0s beszélgetésre sort keritenek a sziildvel, s a
gyerekekkel egyarant. Latjak a csaladot hivatalos tigyeket intézni, de latjak a gyerekekkel dket,
amint éppen kiabalnak, indulatosak, vagy éppen kiugroan jokedviek, illetve f6z¢s, takaritas

kozben is.



Ilyenkor is dinamikus a kapcsolat, reflektialnak egymasra. A szakgondozo segiti a csaladot
a hétkoznapi feladatok ellatadsara, egészen a napi rutin feladatok megszervezésétdl kezdve
(f6zés, takaritas, tisztalkodas, gyerekek iskolaba jaratasa, egyéb higiénés szokasok elsajatitasa)
a gyerekek ¢életére kihatdé komolyabb dontések meghozatalanak tdmogatasan at (mint példaul a
tovabbtanulas) az egészségiigyi ellatds megszervezéséig.

Kiemelt figyelmet szenteliink a szegénység, ¢és a kirekesztddés Gijratermelddési folyamatainak
megallitasat célzo, és a csaldd hianyossagait kompenzalo, prevencids programoknak.

Ezeknek altaldban célja a szocidlis készségek fejlesztése, a dontéshozatal, a megfeleld
kommunikécios stratégidk elsajatitdsa, az érdekérvényesitd képesség megtanuldsanak

eldsegitése.

Minden iinnep alkalmaval igyekeztiink csalddjainkat a f6zés €s siités ,,tudomanyaba’ bevonni,
hogy a civil ¢életben is hasznositani tudjak az itt tanultakat, és haztartasukat minél
valtozatosabban, takarékosabban tudjék vezetni.

Az iinnepek megtartdsat nagyon fontosnak tartjuk, mert tapasztalatunk az, hogy a nalunk ¢él16
csaladoknak nincsenek hagyomanyaik, 0k mar az a generacio, ahol a nagysziilok is hatranyos

helyzetiiek, timogatésra szorulnak, igy ezek atadasa hattérbe szorult.

Pandémia:

A koronavirus-jarvany az idei évet is befolyésolta, koztik az intézménytlink miikodését is.
Otthonainkban a szigort szabalyokat tovabbra is be kellett tartani a lakok és a kollégak

egészségének megodrzése érdekében.

Természetesen bizonyos csoportos gyerekfoglalkozasokat, kozosségi programokat a megeldzés

érdekében korlatoztunk.

A kialakult jarvanyhelyzet kovetkeztében a fokusz a virus elleni védekezésre iranyult. Az el6z6
évhez hasonldan naponta tobb alkalommal, hatékony tisztitoszerek alkalmazasaval
fertdtlenitettiik intézményiinket, illetve a személyes higiéniara is fokozottan odafigyeltiink. A

szobak fertétlenitésé¢hez a higiénikus kornyezet érdekében vasaroltunk egy 6zongeneratort.

A higiénian til, korlatozé intézkedésekkel igyekeztiink megtartani a személyek kozotti kelld
tavolsagot, illetve védofelszerelést biztositottunk mind ellatottjaink, mind munkatarsaink

részére. Minden sziil6t tajékoztattunk a védooltasrol.



Maganszemélyek segitségével egészségiigyi eszkozoket (vérnyomasmérd, hoémérdk stb.)

tudtunk beszerezni.

Az egyébként is nehéz koriilmények kozott €16, krizishelyzetbe keriilt csaladok a XX kertileti
Polgarmesteri hivataltol telepiilési tAmogatés igénybevételének lehetdségét kaptak meg hogy

enyhithessék anyagi gondjaikat.

Az elsdsorban a jarvany miatt munkéjukat vesztett, jovedelem nélkiili sziiléknek az elmult
¢vhez hasonldéan magas az aranya. A kiesett jovedelem miatti hianyokat (élelem, gyogyszer,
pelenka stb.) intézményiinknek kell eldteremteni, ami oridsi pluszkoltséget jelent a fertdtlenitd
szerek, védekezési eszk6zok beszerzése mellett. Az allami normativ tdmogatas pedig, ami

korabban biztos alapnak szamitott a mitkddéslinkhdz, méar tavaly is épphogy elégnek bizonyult.

Biiszkék vagyunk ra, hogy ennek ellenére a csaladtagok személyre szabott tamogatasa
érdekében az eddigi szolgaltatasaink mindegyikét folyamatosan biztositani, sot, fejleszteni

tudtuk.

»Esélyteremtés az informatika eszkozeivel” programunk:

A tantermen kiviili, a szocialis tavolsagtartas szabalyainak megfeleld digitalis oktatas
indulédsakor, szinte evidenciaként kezeltek egy olyan faktort, amely ma sajnos nem szamit
alapvetonek: azt, hogy minden csalad rendelkezik a tananyag elsajatitasdhoz sziikséges

eszkozokkel és szolgaltatassal, szamitogéppel és internetkapcsolattal.

A szocialisan hatranyos, gyermekeik nevelésével sokszor kevésbé kovetkezetesen foglalkozo
csaladok jelentds részében hidnyoznak a digitalis kapcsolattartas eszkozei, hiszen a csaladok
egy részében a televizid vagy egy elavult mobiltelefon képezi a digitalis eszkozallomanyt, az
internet elofizetésre pedig esetleg mar nem marad forrasuk. A tavoktatasi kotelezettség azonban
ezekre a tanulokra vonatkozoan is fennall.

Erdén feliil probalunk mindent megtenni annak érdekében, hogy a halmozottan hatranyos

helyzetben 1év6 gyerekek is a lehetd legnagyobb mértékben elérjék a tdvoktatdsi modszereket.



Folyamatosan kerestiink olyan lehetdségeket, amelyekkel biztositani tudjuk a megfeleld
eszkoOztarat a gyermekeknek. A digitalis kapcsolattartas a mindennapok részévé valt, mivel
anyagi lehetdségiink véges, ezért esélyteremtés céljabdl digitdlis eszkozok beszerzésére
palyaztunk. Palyazatunk sikeres volt, igy 5 db notebook-ot vasaroltunk, illetve adoméanyba
kaptunk 10 db laptopot, melyet a lakdink hasznalnak. Bar 6sz 6ta az altalanos iskolak nagy
részében személyes jelenléttel folyik a tanitds, de mindig van olyan tanuld, akinek kiilonb6z6

okokbol tovabbra is digitalis oktatds miatt online 6rakon valo részvétele valik sziikségessé.

Hatranyos helyzetiikbdl adoddan a gyermekek otthon nem nagyon taladlkoztak szamitogéppel.
A mobiltelefont viszont mar 6k is napi szinten hasznaljak. A tanulok nagyon élvezték a
szamitogéppel végzett munkat, még a tanulasi nehézséggel kiizdok is szivesen leiiltek a
billentylizet el¢, hogy hozzafogjanak a feladatok megolddsdhoz. A sziilokkel és a gyerekekkel
megismertettiik az () modszereket, amivel hasznalni tudjak a kiilonféle feliileteket, igy a k6zos
munkanak koszonhetden sokat tanulhattak egymadstol, és az onértékelésiik is erdsodott. A
laptopok mobilitasa lehetdvé tette, hogy sajat szobdjukban is elérhetdek legyenek a digitalis

eszkozok.

A segité szakmank mindennapi nehézségei:

Leggyakrabban eléforduld problémak: csaladi nehézségek az anyagi, €letviteli, egészségiigyi
¢s mentalis (lelki) problémak, és a foglalkoztatasi, valamint az &ltalanos iigyekben valo
eligazodashoz sziikséges informaciok megismerése ¢és ligyintézésben vald tdjékozodas. A
segitségnytjtaskor azonban a szakemberek gyakran taladlkoztak azzal a jelenséggel, hogy a
felsorolt problémak mogott héazastarsi, kapcsolati konfliktusok, vagy akar krizishelyzetek

huzdédnak meg, ami Osszetett csaladgondozoi munkat igényelt.

Sziilo, gyerek csoportok:

Az intézményekben zajlo szakmai munkdban mindig is hangsulyt kaptak a csoportok, de idén
korlatozodott szamuk, azokra a honapokra, amelyekben a veszélyhelyzet engedte. A régi
csoportok folytatodtak tovabb, mint példaul a beszélgetd-kor, kozos f6z¢s, csaladi programok,

kreativ foglalkozéasok, korrepetalds.



Az elmult évek sordn intézményeink sokszinti ligyfélkorének kozosségi egyiittélési problémai

miatt tobb oldalrol probaltunk kozdsségépitésbe fogni.

A gyermekek ¢és felndttek kompetencidinak erdsitése érdekében, sziikségleteiknek és
¢letkoruknak megfeleld programokban vehettek részt. Ezen talmenden igyekeztiink képessé

tenni Oket arra, hogy felismerjék és megfelelden képviseljék sajat érdekeiket.

Csapatépités, Onismeret, egylittmiikodés, kozos ¢élményeken keresztiil felndtteknek és

gyermekeknek egyarant hasznos é€s sziikséges.

Csapatépito jatékok: szervezett jatékos foglalkozasok, melyek pozitiv érzelmi hangolést adtak

a kozosségi ¢letnek.

Pszicholdgusunk csaladkonzultacids foglalkozasokat tartott, melynek célja a csalddon beliili
mukodési zavarok, konfliktusok kezelése. A csaladkonzultacid egy olyan modszer, ahol a
segitd az egész csalad miikodését figyeli. A csalad valamennyi onkéntes tagjanak bevondsaval,
pszichologus segitségével, a csaladterdpia alkalmazott moddszereivel, a csaldd sajat

er6forrasainak mozgositasaval probléma megoldasi készségekre tettek szert.

Nyari napkozis tabor ,,Kalandhét”:

Természetismereti jatszohaz keretein beliil jatékos, konnyed faladatok vartdk a gyermekeket,

kollégak iranyitasaval sok hasznos ismeretet sajatithattak el.

Minden 4llat, névény védelmére felhivtuk a figyelmet. Képeket gyiijtottiink, mesét néztiink.
Mondokazni, verselni, él0helyeiken felfedezni 6ket mindig nagy élmény a gyerekek szamara.

Fejleszto jatékok segitségével rendszereztiik a megszerzett ismereteinket, tudasunkat.

A tabor 2021.08.02. és 2021.08.06. kozott keriilt megrendezésre. Mindennap 8- 16 o6rdig
tartottak a programok ¢és teljes ellatast kaptak a gyerekek.

A fejleszto foglalkozasok:



Fejleszté foglalkozasok célja tovabbra is a viselkedési és tanulasi nehézségekkel kiizdo
gyermekek és  csaladjaiknak  segitése. Gyogypedagogusunk, pedagdégusunk  és

gyermekgondozoink kinaltak komplex megoldast, fejlesztd segitséget.

Az ehhez sziikséges eszkozeinket (mozgasfejlesztést, finommotorikat, érzékelésfejlesztést,

beszédfejlesztést, stb.), tovabb tudtuk boviteni.

Csaladmegerdsitéo program:

A gyermekek mellett fontosnak tartjuk a csaldd egészének megerdsitését is. Ezt a célt két

modon értiik el:

1. Munkatarsaink csalddi konzultaciok keretein beliil segitették a sziil6i kompetencidk
kibontakozasat.
2. Onkénteseink fejleszté programokon keresztiil segitették egy-egy konkrét cél

elérésében a sziiloket, csaladokat.

Hatranyos helyzetii felnottek digitalis kompetencia fejlesztése program:

A képzés célja a sziilok digitalis alapkompetencidinak fejlesztése volt, a digitalis szakadék

csOkkentése érdekében.

Csaladi hét onkéntesek bevonasaval:

2021.06.14 - 18-a kozott onkéntesek €s lakoink kozremiikodésével intézménylink udvarat

szebbé varazsoltuk.

Egész nyaron lefoglalni a gyerekeket: nem egyszerli dolog. Mivel kertiink van, szerencsések a
gyerekek, futkarozhatnak, bogarakat leshetnek. Viszont jol jon egy-két eszkoz, ha kifogynanak
a hanctrozasbol. Mivel az udvarunk elég szegényes volt, ezért kihasznaltuk, hogy
ujrahasznositott anyagokbol szinte barmit meg lehet valositani. Készitettiink raklaphazikét, ami

az 6vék, elbujhatnak, bandadzhatnak benne, remek alternativa a nyarra, végtelen lehetdséget rejt



magaban: lehet babahaz, gardzs, kerti konyha, istallo a jaték allatkaknak, zoldséges, de akar

még korhaz is, ha a gyerek fantaziaja Ggy kivanja.

Kialakitottunk szintén raklapokbol viragoskerteket is, és a novényeket a csaladok sajat maguk

iltették, majd gondoztak.

Idoszakos programjaink, melyek az iinnepek koré szervezodtek:

e Farsang: Vidam ¢s onfeledt jelmezes bal megrendezésre kertilt 2021. —ben is, melyre mar
tobb heten keresztiil folytak az elokésziiletek. A munkatarsak, a gyermekek és sziileik kozos
igyekezetével a kozosségi térben a szines dekoraciok megalapoztak a farsangi hangulatot.
Folyamatosan késziiltek az alarcok és a jelmezek. A farsang napjan a délelétti 6rakban kdzos
siités vette kezdetét, késziiltek az illatozd farsangi szalagos fankok, délutan pedig vidam

mulatsag vette kezdetét.

e Husvét: Az intézményben kozos csaladi programokkal: tojasfestéssel, kosarkészitéssel,

husvét hétfon ajandékkereséssel toltottiik az tinnepet.

e Anyak napja: Az édesanyakat majus elsé vasarnapjan az 6vodas ¢€s iskolas gyermekek egy
verssel és az altaluk készitett ajandékkal koszontotték. A csecsemodk és kisgyermekek

anyukai pedig a gyermekiik kézlenyomatardl készitett kis emléket kaptak.

¢ Gyermeknap: Intézményiink dolgozoi kiilonb6zd programokkal késziiltek a gyermekek
szamara. Tobbek kozott arcfestéssel, kézmiives foglalkozasokkal, sport tevékenységekkel
tettiik emlékezetessé ezt a napot. A felndttek segitségével siiteményeket készitettiink, amiket
kozosen fogyasztottak el a csaladok. Gyermeknapi meglepetésként édességeket és jatékokat

osztottunk szét.

e Mikulas: A tavalyi évhez hasonldan a Mikulas titokban érkezett, és hagyta a csomagokat az

ajto elé helyezett kis cipdcskékben.



e ,Ajandékozz mesét” adventi naptarral tettiik érdekesebbé¢ az adventi varakozast karacsonyi

torténetekkel, amivel rahangolodtak az tinnepekre. Minden napra egy mese!.

e Karacsony: A kardcsonyi iinnepségiinket idén sem tudtuk hagyomanyaink szerint
megtartani a specidlis helyzet miatt. 24.-én sliteményekkel, iiditékkel megteritett asztal varta
a gyermekeket. Amig az édesanyak foztek, a gyerekekkel rajzoltunk, tarsasjatékoztunk, és
karacsonyi zenéket hallgattunk. Majd az est fénypontja volt a gyermekek altal varva vart
ajandékozas.

,»Almok karacsonya”: A nalunk él6 gyermekek levelet irtak arrol, hogy mit szeretnének kapni

a karacsonyfa ala. A programban résztvevo maganszemélyek egy-egy kardcsonyi kivansagot

kivalasztva, teljesitették a rajta szerepld almot. A diszcsomagoldsban valdban az lapult, amit

egy-egy gyermek szive vagyaként papirra vetett. Ezzel 53 gyermek karacsonyat varazsoltak

szebbé.

A sziildket tartdés é€lelmiszerrel, illatszerekkel, szaloncukrokkal, dids és makos bejglivel

ajandékoztuk meg.

Szakmai tovabbképzés:

Szakmai fejléddés: A professzionalis segités mindségének fenntartasdhoz fontosnak gondoljuk,
hogy munkatarsaink rendszeresen képezzék magukat, bovitsék ismereteiket, fejlesszek
onismeretiiket. Ezért ebben az évben is tobb fontos gyermekvédelmi illetve szocialis szakmai
képzésen vettek részt a kollégak.

Minden munkatarsunknak lehetdsége volt az intézménylinkben megtartott csaladokkal végzett
szocidlis munka rendszerszemléletii megkozelitése tovabb képzésen részt venni, illetve
Csoportszupervizio tréningen, ami a 2022-es évben is folytatodik.

Heti egy alkalommal team {ilés keretén beliil beszéljiikk meg a csaladok gondozasanak aktualis

kérdéseit.

Adomanyok:



Az intenziv adomanyszerzési programunk révén idén is sikeriilt az altalunk segitett csaladok
életét megkonnyiteniink.

Az Alapitvany szamara mar rendszeres adomanyozok kozt - a helyi lakossagon til - tobb cég
is szerepel, ugy, mint a Spar Magyarorszag Kft., Béres Alapitvany, a ,,Neked Terem” MO. Kft.,
Henkel, Aldi, Mazsi Kft. illetve az Uniqua Biztosit6 ¢s Herman Jozsef pénzadoménnyal, amibdl
kardcsonyra jatékokat ¢és illatszereket tudtunk vésdrolni az Otthonban ¢l6 gyerekeknek,
kamaszoknak. Hasznalati eszk6zokkel a Shenker, Mol tdmogatta munkénkat.

A Magyar Elelmiszerbankkal kotott szerzddésiink keretében a Metrd Aruhaz minden héten 1
alkalommal élelmiszer adomannyal tdmogatja csaladjainkat. Alkalmanként az Alsénémedi
Pennytdl és a Lokator utcai kozpontbol kapunk élelmiszer adomanyt. Munkatarsaink részt
vettek Onkéntesként a kardcsonyi adomany gyljtésben, aminek eredményeként lakoinkat

tamogatni tudtuk élelmiszerekkel.

Az egylittmiikddé partnereinktdl, illetve a lakossagtél adoméanyba kapott ruhanemiikbdl,

jatékokbol valogathatnak lakoink sajat maguk, és gyermekeik részére.

Onkéntesség:

v’ Barabas Maria, minden pénteken foglalkozdsokat és Korrepetalast tart
gyerekeinknek. Ezen kiviil minden rendezvénytiink aktiv segitdje.

v Celanese Magyarorszag Kft. munkatarsai idén sem tudtak onkéntes munkat végezni
Otthonainkban, ezért élelmiszer és tisztitdszer adomannyal, illetve névre szo6l6
karacsonyi ajandékokkal tamogattak lakoinkat.

v' Iskolai kozosségi szolgalat keretében 6 didk kapcsolddott be a gyermekek szdmara
tervezett programokba.

v' Almira segitségével fodraszok érkeztek hozzank, hogy a sziil6k és gyermekek hajat

sz&épp¢ varazsoljak a nyari sziinetben.

A fent kiemelt programjainkon tul a kovetkezd rendszeresen mukodo szolgaltatdsainkkal

segitettiik az ellatottakat:
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Korzeti védondnk (Szabé- Sarosdi Gabriella) a csecsemdk és kisgyermekek, valamint a

varandos anyukak egészségét feliigyelte - hetente jon ki Otthonainkba.

Intézménytlinknek megbizasi szerzédése van Dr. Sz6ll6si- Andrasi Judit gyermekorvossal,
aki kéthetente kijon hozzank, és tanacsadast folytat. Ujsziildtteinkhez soron kiviil kildtogat.

Betegség esetén a korzeti rendeldben is felkereshetik a doktornot.

Jogi tanacsadast biztositottunk. A hetenként egyszeri jogtanacsosi segitség (Dr. Zarai
Eszter) lehetové tette a jogi utvesztokben vald eligazodast, hazassagi bontdperek, gyermek-
elhelyezési perek benyujtasat, vagyonmegosztdsok foganatositdsat. Jogtandcsosunkat

leggyakrabban csaladjogi és ingatlannal kapcsolatos tigyekben keresték meg.

Pszichologiai tanacsadast nyujtottunk. Tandcsadd pszichologusunk (Dr. Egri Timea)
felndtteknek ¢és gyermekeknek nyujtott segitséget. Leggyakrabban gyermeknevelési
problémakkal, életvezetési nehézségekkel keresték meg, ill. parkapcsolati erdszak okozta
traumak feldolgozasadhoz kértek téle segitséget.

Tavalyi évben azt tapasztaltuk, hogy a gyerekekben ¢és kamaszokban is felmeriilt az igény ¢és

kértek is segitséget pszichologusunktol.

Gyogypedagogiai segitségnyujtas

Gyogypedagdgusi szolgéltatasunk célja, hogy a sajatos nevelési igényli gyermeket neveld
csaladok segitséget kapjanak. A gyermekek fejlesztése megfeleld teriileten egyéni sziikségletek
alapjan valosul meg. A gyogypedagogusunk fejlesztéseken és habilitacion tul tandcsadassal,

tréningek szervezésével tamogatja a csalddokat.

Gyermekgondozoink az iskolaskora ¢és oOvodaskort gyermekek részére hetente tobb
alkalommal, egyéni vagy csoportos foglalkozasokat tartottak. A szabadidé hasznos eltoltésén
tul a programok egyik f6 célja a személyiség érzelmi nevelése, a szocialis készségek fejlesztése
volt. Az iskolai lemorzsolddas és osztalyismétlés elkeriilése érdekében gondozd kollégaink

igény szerint egyéni Korrepetalas keretében foglalkoztak a felzarkozasra szorul6 gyerekekkel.
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Felijitas: Uj konyhabutorral gyarapodott mindkét intézményiink. A folyamatos fokozott
igénybevétel miatt nagyon leamortizélodott allapotban voltak mar, ezért sziikségessé valt a

cseréjiik. Ez az IKEA tdmogatasaval valosult meg.

A jelzorendszerrel valo egyiittmiikodés tapasztalatai:

A Gyermekvédelmi Torvény eldirdsainak megfelelden az atmeneti gondozast sziikségessé tevo
okok megsziintetésének érdekében, a csaldd helyzetének rendezéséhez és otthontalansdganak
megsziintetésé¢hez egylittmiikodiink azokkal a szolgalatokkal, szervezetekkel, intézményekkel,

akik részt vesznek az altalunk gondozott csaladok segitésében.

Intézménytlink munkatarsai a XX. keriiletben dolgoz6 esetmenedzserekkel és csalddsegitokkel
szorosan egyiittmiikddnek. A Kormanyhivatal Gyamiigyi Osztadlyan szakembereink részt
vesznek a gyermekek védelembe vételi- és a védelembe vétel feliilvizsgalatanak targyalasain.
Intézménylinkben a teriiletileg illetékes véddndkkel folyamatosan tartjuk a kapcsolatot, minden
kisgyermek bekoltozése esetén értesitettiik Oket. Latogatidsa sordn a védond a
csaladgondozoktol informaciokat kap a csaldd bekeriilésének okérol, nehézségeikrdl, a
gyermekkel kapcsolatos tudnivalokrol. Bolcsddével, ovodaval és iskolaval a gyermekek
elémenetelét illeten, az esetlegesen felmeriilé probléméak okan keriiliink kapcsolatba. Az
intézmények munkatarsaival szoros egyiittmitkddésben dolgozunk, mely nemcsak a csaladok
tamogatasat illetéen jelentds, hanem némely esetben az esetkezelésben is. A folyamatos

konzultacio mellett rendszeresen segitjiik egymas munkajat.

Budapest, 2022. januar 08.

Haraszti Istvan Hampel-Nagy Agnes Verbdczy Edit
Alapitvany titkéara Ujhéz intézményvezetd Régihdz intézményvezetd
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